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Systemowy kontekst organizacji sportowej

Otoczenie dalsze /
makrootoczenie

mikrootoczenie

PZS

\\ Klub sportowy
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Analiza makrootoczenia organizacji sportowej
- PEST

Metoda PEST

« Polityczne

« Ekonomiczne

* Socjokulturowe
 Technologiczne

Odmiany: SL(lega)EPT,STEE(enviroment)P, PESTEL,
STEEPLE(education), STEEPLED(demografic)



|Ana|iza makrootoczenia organizacji §

sportowej - PEST

f
* Rozwaj w

technologii

Technologiczne

Makroekonomi

O — czne
® Rozwaj
ekonomiczno-
gospodarczy
" )

* Globalizacja

.

Saciokulturowe

Polityczno-
prawne

Akademia
Zarzadzania Sportem



Akademia

° ° . LS d .
Metody analizy mikrootoczenia ~ ~ “*"adzamasportem

Analiza pieciu sit konkurencyjnych M.Portera
Punktowa ocena atrakcyjnosci sektora
Mapa grup strategicznych
Krzywa doswiadczen
|dentyfikacja interesariuszy zewnetrznych
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| Analiza ,,Pieciu sit Portera”

Firmy
wchodzgce
na rynek

Movwi
konkurenci

Konkurenci
w branzy

Sha negocjacji

Kupujacy
Dostawcy | Q 44— e

Sita negocjacii Walka firm istniejacych na rynku

Zagrozenie
substytutami

Firmy
produkujgce
substytuty
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Rzad/
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Etap 1 - Rozpoznanie interesariuszy ) Za rzad Zania Sportem

sokreslenie wszystkich grup, organizacji i oséb,
ktore moga wplywac na decyzje, dziatania lub
rezultaty projektu (i odwrotnie) oraz:
soczekiwanych przez nich korzysci,
swplywu,

*zaangazowania.

Etap 2 - Planowanie zarzadznia
zaangazowaniem interesariuszy

sdostosowanie dziatar pozwalajacych skutecznie
angazowac interesariuszy przez caty cykl Zycia projektu.

Etap 3 - Zarzgdzanie zaangazowaniem
interesariuszy

skomunikowanie i wspélpraca z interesariuszami w celu
zaspokojenia ich potrzeb i oczekiwan, reakcji na
pojawiajace sig zdarzenia oraz zapewnienia
odpowiedniego ich zaangazowania przez caty cykl Zzycia
projektu.

Etap 4 - Kontrolowanie zaangazowania
interesariuszy

-'r(nonltorowanle relacji z interesariuszami oraz https //k|e rown i kp roj e ktu .CO m/20 1 6/
orygowanie strategii zarzgdzania nimi. . i ) 1

08/01/analiza-interesariuszy-
projektu/
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| Zmiany resortow odpowiedzialnych za sport
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L.p. | Kraj GO’s NGO’s

1. Austria the Austrian Federal Ministry of Defense and Austrian Sports Organization
Sports, (BSO), the Austrian Olympic
the Ministry for Education, Arts and Culture Committee

the Ministry for Science and Research

2. Belgia German Community — Ministry of Culture

The French Speaking Community — Youth
Service

Flemish Community — Ministry of Culture, Youth
Sports and Media

3. Butgaria Ministry of Youth and Sports
4. Cypr Ministry of Youth and Sports
Czechy The Ministry of Education, Youth and Sports
6. Dania Ministry of Culture )

w

7. Estonia Ministry of Culture
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L.p. | Kraj GO’s NGO’s
Finlandia Ministry of Education and Culture
Fra ncja the Ministry of Urban Affiars, Youth
and Sport
10. Niemcy Ministry of Interior
11. Grecja the Ministry of Culture and Sports
12. Wegry Ministry of Human Resources
13. Islandia The Ministry of Education, Science
and Culture
14. Irlandia Department of Transport, Tourism
and Sport
15. W’[Qchy Cabinet Department for Regional
Affairs, Autonomies and Sport 1
16. Lotwa Ministry of Education and Science 4
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L.p. | Kraj GO’s NGO’s
17. Litwa Ministry of Social Security and Labour
Department of Physical Education and
Sports
18. Luksemburg Ministry of Sport
19. Malta Ministry of Education and Employment
20. Po rtugalia Ministry of Education, Secretary of State
for Youth and Sport
21. SfOW&Cja Ministry of Education, Science, Research
and Sport of the Slovak Republic
22. Stowenia Ministry of Education, Science and Sport
23. Rumunia Minister of Education, Research, Youth
and Sports,
24. Hiszpania Ministry of Culture and Sport L
25. Szwecja Minister for Health Care, Public Health and ;

Sport
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Mapa interesariuszy - ujecie modelowe

Kluczowi
interesariusze

Niski poziom
zainteresowania (-5)

Potencjalnie
obojetni

Niska moc
w organizacji (-5)

0,0 Wysoki poziom
zainteresowania (+5)

Potencjalni
sojusznicy

http://inteligentnemiasta.pl/analiza-
interesariuszy-inteligentnego-
miasta/5050/
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|Podzial interesariuszy ze wzgledu na
stopien istotnosci dla organizacji

d Interesariusze operacyjni
d Interesariusze taktyczni
J Interesariusze strategiczni
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Mapa interesariuszy dla inteligentnego miasta
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Kodeks dobrego zarzadzania dla pzs > zarzadzania Sportem
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[#0)) WSPGLPRACA W SRODOWISKU SPORTOWYM

Bedziemy pracowad proaktywnie i w partnerstwie z interesariuszami w obszarze
rugby, catego sportu oraz administracji publicznej, a takze z komercyjnymi
partnerami na poziomie lokalnym, krajowym i miedzynarodowym, zapewniajgc
Ze nasze relacje sq silne, o wkfad wartosciowy”

Strategia Angielskiego Zwigzku Rugby 2012-2017

PZS, podobnie jak kazda inna organizacja, w swoich dziataniach musi bra¢ pod uwage
liczne opinie, potrzeby i dazenia oséb i podmiotdw zaangazowanych w dziatalnosé
zwigzku, a takize wchodzi¢ w interakcje z podmiotami zewnetrznymi, ktére moga utrud-
ni¢ lub ulatwi¢ osigganie celéw PZS. Elementem sprawnego zarzadzania zwigzkiem musi
wiec by¢ refleksja na temat wiasciwe] wspotpracy z interesariuszami.
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|Zadanie 1:

Krok 1: ldentyfikacja interesariuszy wewnetrznych PZS
Krok 2: ldentyfikacja interesariuszy zewnetrznych PZS

Krok 3: Propozycje wspotpracy

oopetycja
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Dziekuje za uwage

Jolanta Zysko
j.zysko@Vistula.edu.pl




